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L’intergénération, une démarche de proximité

Conditions de participation à l’enquête  

TIC & intergénération 

Qu’est-ce qu’une action intergénérationnelle ?

Elle vise d’atteindre un bien être collectif supérieur, le plus souvent en répondant à une demande sociale (besoins, attentes, dysfonctionnements, conflits) reconnue ou émergente non satisfaite ou insuffisamment par l’offre existante, publique, privée ou associative. Elle a pour finalité de lutter contre les préjugés, source de frustration et de discrimination, et de favoriser les liens d’échange, de coopération et de solidarité entre les générations :

· soit en s’appuyant sur le potentiel d’action d’un public (bénévoles) au profit d’un autre (bénéficiaires), comme par exemple, le soutien scolaire des enfants et adolescents, le soutien aux familles par des retraités, ou l’initiation aux TIC de ces derniers par des jeunes ;  

· soit en mobilisant des publics d’âges différents (participants) autour d’une réalisation commune, comme par exemple, des ateliers mémoires des habitants, d’un lieu ou d’un événements, ou créations artistiques, photographie, vidéo, musique, etc… 

Une action intergénérationnelle peut prendre différentes formes : 

· une action limitée dans le temps, comme par exemple, une création artistique, un atelier mémoire, etc ;  

· une action pérenne, comme par exemple, le soutien scolaire, l’aide aux familles, etc ;  

· une stratégie durable développée à l’échelle d’un territoire ou au sein d’un réseau, qui peut être centrée sur une démarche unique ou ponctuée de déclinaisons diverses.

Qui sont les publics concernés ?

· Enfants et adolescents (dans ou hors scolarité) 

· Jeunes adultes de moins de 25 ans (formation, insertion professionnelle, etc) 

· Adultes (familles, adultes actifs, en formation, au chômage, travailleurs âgés)

· Retraités et des personnes âgées (vivant à domicile ou en institutions)

Quelles sont les domaines et objectifs d’action ?

· Initiation à l’usage de l’internet et des TIC

· Accueil/accompagnement des demandeurs d’emploi

· Soutien éducatif et scolaire des enfants et adolescents  

· Initiation à des métiers et formation à distance

· Accès en ligne aux savoirs, aux arts et à la culture

· Création artistique, musicale et culturelle

· Création et animation d’un outil d’information (site web, CD Rom…) d’utilité collective

· Aide à l’accès à l’administration en ligne (Etat civile, Impôts, Caf, Assedic…)

· Accès à autres informations (intérêt professionnel, personnel…)

· Aide aux entreprises (PME-PMI, artisans, commerçants, jeunes créateurs d’entreprises)
· Echange et sociabilité à distance

· Autre : 

Qui sont les porteurs d’action intergénérationnelles ?

· des espaces numériques publics, associatifs ou privés, quels que soient leurs domaines d’action, peuvent développer des projets intergénérationnels, en favorisant l’accès à leurs activités de nouveaux publics d’âges différents des usagers habituels, en s’appuyant sur les capacités d’action de l’un des publics en faveur d’un autre ; 

· d’autres acteurs (sans espace numérique) publics, associatifs ou privés, intervenant auprès de publics divers, enfants, jeunes, familles, demandeurs d’emploi, retraités, personnes âgées, peuvent développer des projets divers en partenariat avec des espaces numériques.   

Conditions de participation à cette enquête :

Vous devez être le porteur de l’action (montage, portage administratif et financier, contrôle de mise en œuvre). Celle-ci doit viser activement le lien entre les générations (au moins deux groupes d’âges différents) et être réalisées courant (2004-05) ou en cours de réalisation (2005 – 06). 

Les projets dont le démarrage des activités est prévu après la date de clôture de l’enquête ne seront pas retenus dans la phase d’exploitation des résultats de l’enquête.  
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